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VERA

LISTA DE ALARMES DAS ANOMALIAS/AVARIAS

Tipo N. Problemas Solucao
AL 01 Termostato de gases - Entrarem coptaActulcom °
centro de assisténcia
Baixa pressao - Efetuar a reposicao
AL 02 |daé&guano - Monitorizar eventuais perdas
equipamento no equipamento
Anomalia na sonda . N
sanitario (anomalia |~ Ver!f!car as llgagoes
AL 04 na sonda de retorno |~ Verifique o funcionamento da
para as versoes T sonda
Anomalia da sonda |~ Verificar as ligacoes
AL 05 de saida - Verifique o funcionamento da
sonda
- Verificar a integridade
do elétrodo ou se nao se
Auséncia de detecao encontra ligado a terra
AL 06 de chama K - Verificar a disponibilidade e a
pressao do gas
- Verificar a integridade da
valvula do gas e da ficha
- Verificar as ligacoes da sonda
ou do termostato
Int 20d - Retirar o ar do equipamento
n egvenge;jo a - Verificar a valvula de
AL | gy |Pondacudo ventilagdo
termdostato de o
sequranca - Substituir a sonda ou o
9 E termastato
- Verificar se o rotor da bomba
nao se encontra bloqueado
- Verificar a integridade
Anomalia no circuito | do elétrodo ou se nao se
AL 08 |dedetecaoda encontra ligado a terra
chama - Verificar a integridade da
valvula do gés e da ficha
Auséncia de - Verificar a rotacao do rotor da
AL 09 | circulacdo da agua b””."?’a N L
do equinamento - Verificar as ligacoes elétricas
quip - Substituir a bomba
Anomalia sonda - Verificar o parametro “tS 0.2
AL 10 auxiliar configuracao hidraulica”
- Verificar a ligacao elétrica
Modulador da
AL 11 |valvula de gas - Verificar a ligacdo elétrica
desligado
Anomalia nasonda |- Configurar o parametro ts 0.4
AL 12 | sanitério no modo [configuracao da combustao)
ebulidor com o valor 0
Ndmero maximo - Aguarde 1 hora e tente
AL 28 | de desbloqueios desbloguear a placa
atingido - Entrar em coptaflo_com 0
centro de assisténcia
égr?dn;adlfrﬁomu - Substituir o sensor de retorno
AL 30 (anomalia na sonda |~ Verifique os parametros
ebulidor para as - Entrar em contacto com o
versies ﬁ_] centro de assisténcia
Anomalia por baixo | _ Verifique a tensao
AL 37 | valor de tensao de Diri 'q
rede - Dirigir-se ao gestor
Detecdo de
AL 40 |frequéncia de rede |- Dirigir-se ao gestor
errada
- Verifique o elétrodo de
acendimento/detecao
AL | s sjﬁgﬁtgerﬁ:ggi g |- Verificar a disponibilidade de
vezes consecutivas gas [torneira aberta)
- Verificar a pressdo do gas na
rede
. - - Verificar o funcionamento dos
AL 42 | Anomalia dos botdes botdes
Anomalia
AL 43 | comunicacdo Open |- Verifique a ligacao elétrica OT
Therm
Anomalia ocorreu - . .
AL 4t |timeout valvula de - Verifique a valvula de gas e

gas sem chama

aplaca
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Tipo N. Problemas Solucao
Bloqueio por AT
AL 56 ida/retorno forado | - Entrar em contacto com o
limite max. (open centro de assisténcia
vent)
Bloqueio por .
AL 57 controlo FT “Flow Entrar em conlaflo_com 0
" centro de assisténcia
Temp" (open vent]
Necessidade - Executar procedimento de
AL 62 | de executar autocalibracao [ver paragrafo
autocalibracao especifico)
Posicionamento - Verifique o funcionamento e a
AL 72 | errado sonda de nsicgn da sonda de ida
descarga posic
. - Verifique o funcionamento e
Avaria na sequnda S
AL 74 ; a posicao da segunda sonda
sonda de ida de ida
Errolimites | Verifique a valvula de gas e
AL 77 | absolutos max./min. 2 placa
de corrente EV2 SGV P
AL 78 Erro limite superior |- Verifique a valvula de gés e
corrente EV2 SGV aplaca
AL 79 Erro limite inferior | - Verifique a vélvula de géas e
corrente EV2 SGV aplaca
Avaria ao longo
da linha logica  Verifi . .
AL 80 | de comando da \aferllggal.le avalvuladegase
valvula/fio da valvula p
danificado
- Verificar uma eventual
Bloqueio devido a oclusao da chaminé
AL 81 um problema de - Verifique o diafragma de ar
combustao aquando | (se "BF")
da ativacao - Verifique o caudal de gas
- Purgar o ar no circuito de gas
Bloqueio para - Verificar o elétrodo
AL | g2 |controlods Verifique o diatragma de ar
combustao falhou (se "BF"]
varias vezes - Verifique o caudal de gés
- Verificar uma eventual
Combustao nao oclusao da chaminé
AL 83 | regular [erro - Verifigue o diafragma de ar
temporario) (se "BF")
- Verifique o caudal de gas
Reducao do caudal
AL 84 Eo_r presumidal | o iticar caudal de gas
aixa pressao do gas
de rede
Erro interno - Verifique o funcionamento da
AL gg | lprotecao deum placa
componente em - Substitua a placa
placa) P
- Verificar o elétrodo
Erro sinal feedback |- Verificar saida de fumo
AL 89 | de combustao - Verifique o diafragma de ar
instavel (se "BF")
- Verifigue o caudal de gas
ermo incapacidade | yeticat S S e ma
AL 90 de alcancar a - Verifique o diafragma de ar
definicao de (se "BF"]
combustao =€ ° .
- Verifique o caudal de gés
. - Verificar o elétrodo
Erro sistema i ’
lcancou a correcia | Ver!f!car sa|c!a de fumo
AL g9z | a€ans : - Verifigue o diafragma de ar
maéxima de ar [com (se "BF"]
caudal minimol - Verifique o caudal de gés
: . - Verificar o elétrodo
Erro incapacidade ~Verifi ida de f
de alcancar a ertlicar saida de fumo
AL 93 S - Verifique o diafragma de ar
definicao de (se "BF"]
combustao - Verifique o caudal de gas
- Verificar o elétrodo
Erro - Verifigue a placa
AL 95 | microinterrupcoes |- Verifique a alimentacao

no sinal de chama

elétrica
- Verifigue o caudal de gas
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- Verificar uma eventual

Bloqueio devido oclusao da chaminé

AL 96 | aobstrucao por - Verifique a saida de fumos e a
descarga de gases posicdo do elétrodo (ndo deve

tocar o queimador]

AL 98 Erro sw, startup - Entrar em contacto com o
placa centro de assisténcia

AL 99 Erro geral placa - Entrar em contacto com o

centro de assisténcia

Intervencao
frequente da valvula
de sequranca

- Verificar a pressao no circuito
- Verificar a camara de
expansao

Producao escassa
de agua sanitaria

- Verificar a valvula desviadora

- Verificar a limpeza do
permutador de placas

- Verificar a torneira do circuito
sanitario
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